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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ALMOLOYA DE ALQUISIRAS
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

1.-Presentacion

La administraciéon de Almoloya de Alquisiras tiene como objeto garantizar una atenciéon adecuada a la poblacién,
considerando que la calidad y la éptima gestion de los tramites y servicios que se ofrece a los habitantes sea lo primordial
para cubrir ampliamente sus necesidades.

No obstante la Mejora regulatoria Municipal busca simplificar los operaciones administrativas para atender con mayor
eficacia cada uno de los tramites y servicios ofrecidos por nuestro ayuntamiento; es por ello que en este programa anual
se realiza la propuesta de 12 areas que brindan a los pobladores distintos procedimientos; que si bien cada una de ellas
ejerce su actividad con libre naturaleza, que en su caso se conlleva a que como area regulatoria se analice el actuar de
dichas actividades y se reduzcan las acciones para un servicio eficiente.
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2.-Mision

Elevar la productividad de la administracién promoviendo el crecimiento desde cada una de las areas sugeridas,
logrando que la sociedad sea atendida con el menor de los obstaculos para que los ciudadanos conlleven sus
actividades de manera rapida y simple.

3.-Visién

| Generaren la poblacion de Almoloya de Alquisiras mayor confianza y cercania a la hora de realizar un framite o brindar
un servicio, con el mayor respeto y factibilidad posible. Ser un municipio transparente y actualizado para brindar con
calidad los servicios que lo comprenden.
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4.-Diagnéstico de Mejora Regulatoria

Hoy en dia el municipio de Almoloya de Alquisiras en términos de atencién de las areas sugeridas, se encuentra en
actualizaciones y optimizaciones, que con la mayor apertura se esta trabajando para reincorporar las actividades de
mejora en el ayuntamiento.

Se cuenta con buena sinergia laboral para orientar a las areas y que estas apliquen el marco regulatorio.

Almoloya de Alquisiras es un municipio enriquecedor y proactivo, cuenta con una sociedad dispuesta a recibir cambios a
distintos niveles, por lo cual el Ayuntamiento del municipio no esta exento a mejorar y ofrecer cada dia el mejor de los
servicios para el bienestar de los habitantes.

El area de mejora regulatoria este afio atendera arduamente cada compromiso para ser un ente de nivel para los
pobladores de este municipio, para optimizar, incrementar y publicar con mayor audacia cada tramite y servicio que
subyace.
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a).-ANALISIS FODA

b).-FORTALEZAS

Optima disposicién por parte de las areas que
integran el plan.

Mayor interaccion con la poblacién y difusién en la
pagina oficial del ayuntamiento.

Vanguardismo tecnolégico en cada area.

Atencién fisica y telefénica a la poblacién.

Cada area cuenta con al menos un titular con perfil
a fin de lo que esta trata.

¢).-OPORTUNIDADES

A mayor atencién y correcta resolucién de
problemas la poblacién responde positivamente.
Las visitas para la realizacién de algin tramite o
servicio generara una disminucion de tiempos
considerable.

Mutuo interés entre poblacién y Ayuntamiento
Mayor dinamismo hoy en dia en el mundo de las
TICS.

El nimero de gente adulta que desconoce las
tecnologias disminuye considerablemente.

Se tiene el acercamiento y mayor acceso a que se
incluyan las tics en cada ambito social.

d).-DEBILIDADES

Malos habitos en la forma de trabajar

Presupuesto ineficiente para las operaciones.
Falta de disciplina de los servidores para coordinar
establemente las operaciones optimizadas.
Desconocimiento nulo o parcial de la importancia
de las mejoras en las areas.

Bajo nivel de actualizacién de temas que
comprenden las areas.

e).-AMENAZAS

Menor acceso a poblados lejanos que se
encuentran en una desinformacién fotal.
Marginacién en algunas comunidades del
municipio.




GOBIERNO DEL ESTADO DE

e e LR EXICO <
MEXICO iEl poder de servir?

5.-Escenario Regulatorio

Sometido a un andlisis experimental y en atencién a la practica diaria comunicada por parte de los servidores publicos a
cargo de las areas correspondientes; se arrojé que es pertinente la intervencion del marco regulatorio para integrar
mejoras de apoyo para que estas operen ampliamente reduciendo pasos y tiempos; a su vez se mejore la calidad y la
atencion prestada a los habitantes, respetando sus tiempos y necesidades.

A continuacion, se enlistan las areas de oportunidad para implementar las mejoras pertinentes:

Tesoreria

Contraloria

Comunicacién social

Transparencia

Coordinacion de Catastro

Casa de Cultura

Direccion de Desarrollo Agropecuario y Forestal
Direccion de Desarrollo Econémico y Turismo
Instituto de la Juventud

10.Coordinacién de Proteccion Civil
11.Secretaria del Ayuntamiento

12.Coordinacion de Servicios Publicos

13. Gobernacion

CONONDLON=
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6.-Estrategias y Acciones

En acuerdo a las probleméticas detectadas a continuacion se enlistan las acciones y estrategias a implementar para
lograr de manera objetiva que dichas areas tengan un crecimiento en cuanto a calidad y agilidad al resclver problemas
y cubrir las necesidades cotidianas de los pobladores.

a) Rectificacion diaria de los procesos implementados

b) Elaborar una bitacora de la forma de trabajo adoptada donde se describan las competencias alcanzadas y se
cuantifique el dinamismo semanal alcanzado.

c) Mantener actualizado el catalogo de tramites y servicios.

d) Sintetizar el nimero de pasos al realizar tramites y servicios.

e) Mantenerse en evaluacién constante como 4rea para medir el avance.

f) Tener una evaluacién del personal respecto a los cambios integrados en el area.

a) Capacitar al personal peribdicamente al ingresar al area y para permanecer.

h) Amplificar el uso de los medios de comunicacion para erradicar la desinformacion respecto al proceso, precio,
requerimientos y tiempo de ejecucion.
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6 a.-Estrategias y Acciones de los Comités Internos que no ofrecen tramites y servicios a la ciudadania
(procesos Internos), citar nombre de area y propuesta y por cada propuesta se requisita el formato DPI 1

Nombre de la Dependencia: Tesoreria
Propuesta Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 1

Requisicion s Se elabora. Reducir los tiempos de respuesta

e Pasa al area de Recursos | eliminando el paso en el cual la
Humanos para su | requisicion pasa al area de Recursos

autorizacion. En espera 2 a 3 | Humanos para su autorizacion.
dias aprox.
e Pasa al area de Tesoreria.

Nombre de la Dependencia: Contraloria
Propuesta Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 2

Cocicovi Obras hace oficio a Contraloria | Atencién inmediata a la supervision de
Municipal con los pormenores de la | obra publica, desde su inicio hasta su
obra y contraloria se comunica a | culminacién.

contraloria del estado para inicio de
obra, supervision, evaluacion y
culminacién de obra.
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Nombre de la Dependencia: Comunicacién Social

Propuesta| Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 3
Agenda de Eventos No se realizaba Reduccién de tiempos de respuesta
contando con una agenda de eventos
para cubrir todos los eventos en tiempo
y forma que presenten las 4reas del
ayuntamiento municipal.
Nombre de la Dependencia: Transparencia
Propuesta Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 4

Reportes Ipomex

Las contestaciones a la plataforma
se hacian por medio de oficio en 72
horas.

Integrar la informacién solicitada por la
plataforma y enviarla en un tiempo
maximo de 48 horas.
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7.-Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Nombre de la dependencia: Coordinacién de Catastro

Propuesta Nombre del tramite Realizacién en linea
No. 1 Hav_m nnq__aﬂﬂ_ow“u ._:M......__””M:E nwﬂwmnﬂo u_a_m-”__".__oan”.m__mmmn visitasala | Disminuir el costo de
ﬁu.“h. i qupo et | eliminacién de requisitos ._mvuz._wu ia (mimero) o | CUaNtod cuanto
a Casnto citar de cuantos a cuantos el beneficio
Certificacion de clavey | La elaboracién N/A N/A N/A
valor catastral de la
certificaciéon se
reducira de 2
dias habiles a
un tiempo de 30
minutos.
Nombre de la dependencia: Coordinacidn de Catastro
Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
No.2 ompedeements | domimvencaidad | yercor 50 | oo lcoso de
“mnﬂ.c»nuﬁ citar de cuanto a MNH ﬂu&hum“ﬁnﬂhﬂuﬂ “””H”Mm (niimero) o RN R
Traslado de dominio | Se reducira de 5 N/A N/A N/A

dias a 3 dias
habiles.
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Nombre de la dependencia: Casa de Cultura

Propuesta | Nombre del tramite . Realizacién en linea
equisitos cuantos se
Tiempo de Respuesta Mencionar si se
No. 3 reduceidn del tiempo de Mﬂﬂ”ﬁ:ﬁﬁmﬂh“ﬁmnhﬂ disminuyen las visitas a la ._wp”q“ﬁpw.ﬂm_uﬂowo de
respuesta, citarde cuantoa | o e 2 cuantos dependencia (nimero) o
cuanto el beneficio
Taller de Ballet Se reducira de 2 N/A N/A N/A
dias a 15 minutos
el proceso de
Inscripcion.
Nombre de la dependencia: Casa de Cultura
Propuesta | Nombre del tramite N S wﬂwﬂ_ﬁ_ MH_E
No. 4 po de Respuesta disminuyen cantidad Disminuir el costo de
reduccién del tiempo de hsecin de retiutitios disminuyen las visitas a la S o
.,mu!“nn. citar de cuanto a Mﬂ.. %Eu%ﬂﬁno:u:.& dependencia (niimero) o AL
cuan el beneficio
Taller de Taeckwondo | Se reducira de 2 N/A N/A N/A

dias a 15 minutos
el proceso de
inscripcion.

10
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Nombre de la dependencia: Direccién de Desarrollo Agropecuario y Forestal

Propuesta
No. 5

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Programa Agricola

Reduccién  de
tiempo de
respuesta de 6
meses a un
estimado de 2
meses.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia: Direccién de Desarrollo Agropecuario y Forestal

tiempo de
respuesta de 6
meses a un
estimado de 2
meses.

Propuesta| Nombre del tramite Realizacién en linea
Z_u 5 HampoiaResisets Requisitos cuantos se Menclonar &l se )
o reduccién del tiempo de disminuyen cantidad disminuyen las visitas a la Distliyle ol costo de
o eliminacién de requisitos = cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a AR R dependencia (niimero) o
cuanto el beneficio
Programa Pecuario | Reduccién  de N/A N/A N/A

11
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Nombre de la dependencia: Direccion de Desarrollo Econémico y Turismo

_u_.ﬂu:wwﬁ Nombre del tramite empo de Res Requisitos cuantos se unw“.w“ﬂ”ﬂ ”__“___a
0 reduccién del tiempo de disminuyen cantided disminuyen las visitas a la sl Y costo g
respuesta, citar de a eliminacién de requisitos dependencia (nimero) o cuanto a cuanto
caakito Y citar de cuantos a cuantos ! beneficio
e
Licencias de Reducciéon  de N/A N/A Condonacion de
Funcionamiento tiempo de Licencias de
respuesta de 7 Funcionamiento
dias a 15
minutos.
Nombre de la dependencia: Instituto de la Juventud
_u-.ﬂ_—_.“w:omws e s Tismpo de Respuesta um.__.”___m#om Eu:...”_ua ”_m ”aow.“_““ﬂ”wh“h?mm Disminuir el costo de
: reduccién del tiempo de nuyen cantida disminuyen las visitas a la
eliminacién de requisitos cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a e de cuiis s Calibig dependencia (niumero) o
cuanto el beneficio
Capacitaciones y Reducciébn  en N/A N/A N/A

platicas de
concientizacion escolar

tiempo de
respuesta de 3

dias a 15 minutos |

y a su vez
reduciendo las
visitas a la
dependencia.
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Nombre de la dependencia: Coordinacion de Proteccion Civil

Propuesta| Nombre del tramite R Realizacién en linea
equisitos cuantos se
No. Tempo ey | duminencamided | BT | o lcosoge
, citar d eliminacién de requisitos o cuanto a cuanto
”uma.””nﬁ citar de cuanto a i e GBIGE i Giknbas “_DWM”MMMMm (ndimero) o
Permiso para derribo Reduccion en el | N/A N/A N/A
de arboles en zonas de | tiempo de
riesgo en zona urbana |respuesta de 7
dias a 2 dias
habiles y a su vez
una disminucion
en las visitas a la
dependencia.
Nombre de la dependencia: Coordinacion de Proteccion Civil
Propuesta | Nombre del tramite 2 Realizacién en linea
equisitos cuantos se
No. 10 HM:SR_U_QQH_ an “““””mwmn disminuyen cantidad qhﬂ:ﬂ“”“q.._u__muumiu#uu ala ERR S Chi
respuesta, citar de cuanto a efiminacidn de reguiitios dependencia (nimero) o FURTRO3 RO
A citar de cuantos a cuantos &l beneRico
Visto bueno de Reduccién en el N/A N/A N/A

pirotecnia

tiempo de
respuesta de 10
dias a 7 dias

habiles antes de |.

13
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la quema de

castillo.

Nombre de la dependencia: Secretaria del Ayuntamiento

Propuesta
No. 11

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la

Disminuir el costo de

Hﬂ:ﬁﬂﬁ. citar de cuanto a Mﬁ_unmhnaﬁaﬂnh_cﬂ_.ﬂa& “_n””“_m”“m —_.._.._Bn_.o._ o S Y
Constancia de Reduccién  en | 1 Copia de INE N/A N/A
Identidad tiempo de | a
respuesta de 1| Solo mostrar el
dia a 15 minutos. | INE en Fisico.

Nombre de la dependencia: Secretaria del Ayuntamiento

Propuesta
No. 12

Nombre del tramite

Tiempb de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia {niimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Constancia de Ingresos

Reduccién  en
tiempo de
respuesta de 1
dia a 15 minutos.

1 Copia de INE

a

Solo mostrar el
INE en Fisico.

N/A

N/A

Nombre de la dependencia: Secretaria del Ayuntamiento

14
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Propuesta| Nombre del tramite Realizacién en linea
No. 13 H:Bouoga”m__ﬁmvcoﬁm ”ﬂnaﬂmnﬁhch“ﬁmmﬂo Menclonan st se Disminuir el costo de
empo de disminuyen las visitas a la

Eﬂ:»eﬂﬂ. citar de cuanto a Mﬁ-ﬁﬂhﬂhﬂaﬁgﬂ”ﬂﬂm n_u”._.“:w“nﬂ {nimero) o Cusnto &:cusnto
cua el ben o

Constancia de Reduccion  en | 1 Copia de INE N/A N/A

Residencia tiempo de | a

respuesta de 1| Solo mostrar el
dia a 15 minutos. | INE en Fisico.

Nombre de la dependencia: Secretaria del Ayuntamiento

Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
No. 14 Tiempo de Respuesta | U8 SRS | Mencionar i se Disminle e costo de

T | et | ST S | oo i
a:mﬂ.._a e citar de cuantos a cuantos el beneficio

Constancia de Reduccién  en | 1 Copia de INE N/A N/A

Vecindad tiempo de |a

respuesta de 1 |Solo mostrar el
dia a 15 minutos. | INE en Fisico.

Nombre de la dependencia: Coordinacion de Servicios Publicos y Medio Ambiente

15
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Propuesta| Nombre del tramite S T HHHHHH nea
zo. A m _.nM__:H_M_.. nn_ spuesta disminuyen cantidad Disminuir el costo de
el tiempo de disminuyen las visitas a la
eliminacién de requisitos P p cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto A e LS EASE dependencia (nimero) o
acuanto el beneficio
Alumbrado Publico N/A No se solicita N/A N/A
algdn
documento, con
el reporte del
ciudadano via
telefénica dando

ubicacion donde
se encuentra la
falla y sus datos
personales se
realiza el registro
y acude el
personal a
realizar la
evaluacion y
reparacion del
dario.

Asi a su vez se
disminuyen las
visitas del
ciudadano a la
dependencia.

16
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Nombre de la dependencia: Coordinacién de Servicios Publicos y Medio Ambiente

telefénica dando
ubicacién donde
se encuentra la
falla y sus datos
personales se
realiza el registro
y acude el
personal a
realizar la
evaluacion y
reparacion del
dafio.

Asi a su vez se
disminuyen las
visitas del
ciudadano a la
dependencia.

Propuesta| Nombre del tramite P — wmwh_n_ﬂwwwhﬂ_._a
No. 16 HH.:MMM Moqn_”ﬂ”.m“nn disminuyen cantidad disminuyen las visitas a la P al no»“no e
respuesta, citar de cuanto “__Hﬁ”n””%h“n“.w__“ﬂﬂ n__num_..“m:n_m (nimero) o CURTO 3 i)
a cuanto el beneficio
Fontaneria N/A No se solicita N/A N/A
alguin
documento, con

el reporte del
ciudadano via

17
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Nombre de la dependencia: Gobernacion

Propuesta | Nombre del tramite Sowiliioscunioese | Tiaaciaeninse
No. 17 ﬁqﬁﬂﬂﬂﬁmﬂ disminuyen cantidad “:_M.”M_ocﬁ””_m“numm rr— Disminuir el costo de
respuesta, citar de cuanto Mﬁ.ﬁ&hnh“ﬂn“ﬂﬂ”m dependencia (nimero) o CURTIO # CRAt0
a cuanto el beneficio
Ordenamiento de N/A Solo N/A N/A
locatarios dentro del presentando su
mercado municipal contrato
actualizado y tipo
de venta que
realiza.
Nombre de la dependencia: Gobernacién
Propuesta| Nombre del tramite - RIS oS Hw.__wnmnﬂ.hﬂsa
No. 18 empo de Respuesta disminuyen cantidad Disminuir el costo de
reduccién del tiempo de climinacién de requisitos disminuyen las visitas a la it S
respuesta, citar de cuanto a citar de cua 38...”5 il dependencia (niimero) o
cuanto el beneficio
Actualizacion de No se cuenta con N/A N/A N/A

contratos del mercado
municipal

informacion de
actualizacién de
contratos, se
pretende realizar
en 24 Horas por
cada uno de los
contratos

18
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8.-Recuadro de firmas

Lic. Emmanuel Valdez Gémez
Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria

Lic. Leopoldo Dominguez Flores
Presidente Municipal Constitucional y
Presidente de la Comisién Municipal de Mejora
Regulatoria

Lic. Emmanuel Valdez Gémez

Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria

19
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Tesoreria Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Fatmi Elizabeth Sllim Vergara

Fecha de Elaboracién: 20/02/2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/02/2024
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2  Nimero de tramites prioritarios para 2024: 1 Propuesta No. 1
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
Acciones de Mejora "
Nombre del Tramite i Objetivo General de las Unidad Administrativa
Cddigo y/o Servicio (Simplificacién del trémite, reduccién del tiempo de Acciones Fecha de Cumplimiento alile
respuesta) ¥
Reducir los tiempos de respuesta
eliminando el paso en el cual | implificar lo i
T™-01 e .Q P N ° Simp mm.. s 20/02/2024 Tesorerfa Municipal
requisicion pasa al drea de Recursos procesos internos
Humanos para su autorizacién

Observaciones o comentarios: serd una reduccién de tiempo del personal para fa .wn._o: de cualquier compra.

Isc. José Ramén nmﬂmmmnm Salgado
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DP) DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Contraloria Municipal
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Psic. Emmanuel Mendiola Posada
Fecha de Elaboracién: 20/02/2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/02/2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2  NiUmero de trdmites prioritarios para 2024: 1 Propuesta No. 2
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

Acciones de Mejora
{Simplificacién del trémite, reduccién del tiempo de
respuesta)

Nombre del Trdmite
y/o Servicio

Objetivo General de las Unidad Administrativa

Cédigo Aiicloiai Fecha de Cumplimiento Responsable

Atencion inmediata a la supervisién de
obra publica, desde su inicio hasta su
culminacién.

Simplificar los

CM-02 :
procesos internos.

20/02/2024 Contraloria Municipal

Observaciones o comentarios: simplifica la atencién para supervisar las obras publicas del municipio.

Lic. Juan Carlos Myfloz
Enlace de Mej latoria
Vil
/4
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Comunicacién Social

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Roberto Roa Sénchez

Fecha de Elaboracidn: 20/02/2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/02/2024
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2  Numero de tramites prioritarios para 2024: 1 - Propuesta No. 3
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
Acciones de Mejora
Nombre del Trdmite Objetivo General de las Unidad Administrativa
Cédigo y/o Servicio (Simplificacién del e...ﬂ.H...ﬂ. h.&.&o: del tiempo de Adclones Fecha de Cumplimiento Roinoasalds

Reduccién de tiempos de respuesta
contando con una agenda de eventos
para cubrir todos los eventos en tiempo
y forma que presenten las areas del
ayuntamiento municipal.

Simplificar los
procesos internos

Cs-03

20/02/2024 Comunicacion Social

Observaciones o comentarios: nos reducird tiempo en tener una mejor logistica para la colocacién de eventos.

Lic. Moisés de Jesus Flores Géme
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

C } D M.....‘. ._‘.....‘ N 1 _‘ m..u .‘... " S A B I

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Transparencia
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Teresa Flores Cortez

Fecha de Elaboracidn: 20/02/2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/02/2024

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4 Nimero de tramites prioritarios para 2024: 1 Propuesta No. 4

DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

Acciones de Mejora =
Nombre del Tramite Objetivo General de las Unidad Administrativa
Cédigo v/o Serviclo (Simplificacién de! ﬂaa_ﬂu%u._:&? del tiempo de Accionss Fecha de Cumplimiento Responsable

Reduccién del tiempo de respuesta
integrando la informacién solicitada por Simplificar los

la plataforma y enviarla en un tiempo | procesos internos
maximo de 48 horas.

20/02/2024 Transparencia

T-04

os: simplifica la informacién de la plataforma para que este en mejor tiempo posible.

[\
Lic. Teresa Flores Gortez
Titular de Ttanspdrencia

1& aam
nﬂgm_mﬂ amw:_mﬂo:m

w10 no:—::.n_o:t—
l_.z;!_u-en- e

ALMOLOVA DE ALGUIS! - Mh
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iEl poder de servir?

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Catastro

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Astrid Amira Arellano Salazar

Fecha de Elaboracién: 20/02/2024

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/02/2024

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Numero de trdmites prioritarios para 2024: 2 Propuesta No. 1
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo Realizacidén en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédulade | Nombre del Trdmite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tiempo de ummuu n_..-_ _ __." &m z“- i ”””Mo.:vo - eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
Y respuesty; citar de cuantos a cuantos (niimero) o el
servicios beneficio
La elaboracién de la certificacién se
Cc-01 reducird de 3 difas hébiles a un tiempo de N/A N/A N/A
30 minutos.
Observaciones o comentarigs bﬁ:m_.sq un registro preciso de las propiedades y sus duefios, a
S N
[ Jesus Garcia Jejeda
Enlgce de M egulatoria ggulatoria
\ s

Wil




GOBIERNO DEL ESTADO DE

mm.-.hr.u.o.u.m
= MEXICO =<
MEXICO mmﬁﬁcﬁﬁﬂﬂumwﬁﬂg‘:a

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Catastro

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Astrid Amira Arellano Salazar

Fecha de Elaboracion: 20/02/2024 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 23/02/2024
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Numero de tramites prioritarios para 2024: 2 Propuesta No. 2
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cadigo Realizacién en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédulade | Nombre del Tramite . disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuantoa
tramites y/o Servicio Theenpo da Mmﬂht“”.ﬂui:ﬂn“: del H.:ua - eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
v respuesta, diiar g cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
r ;
TD-02 Trasiwioide Se reduciré de 5 dias a 3 dfas. N/A N/A N/A

Dominio

Observaciones o comentarios: Mmﬂm mads rdpido para que cedan los derechos o por venta de

vl

/

/
. Jesuis Gircig/fejeda
Enlpce de ra Regulatoria

/.\(
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ESTADO DE
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MEXICO <

iEl poder de servir?
L _ _ ]

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Educacién y Cultura

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Prof. Jests Armando Cruzalta Elizalde

Fecha de Elaboracién: 20/02/2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/02/2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8 Numero de trdmites prioritarios para 2024: 2 Propuesta No. 3

| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo Realizacién en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédulade | Nombre del Trdmite _— disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuantoa
tramites y/o Servicio Viamipo de Wo.wvumnn”n% E-__B” H””oaue - eliminaci6n de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
beneficio
Se reducira de 2 dias a 15 minutos el N/A
proceso de Inscripcién.

ntarios: el proceso de inscripcion serd casi inmediato por el registro.

\l‘/

Prof. Jests
Directo

o Cruzalta Elizalde
cacién y Cultura

" 4
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ESTADO DE
= MEXICO €<
MEXICO iEl poder de servir?

_ _
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Educacién y Cultura

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Prof. Jesis Armando Cruzalta Elizalde

Fecha de Elaboracién: 20/02/2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/02/2024
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8 Numero de tramites prioritarios para 2024: 2 Propuesta No. 4
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo Realizacién en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédula de | Nombre del Trémite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuantoa
tramites y/o Servicio Tiempo de :omum_m”wn&ah“”n_aa@” ”“..Huo o= eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
v e citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
Se cird de 2 dias a 15 minutos el
redu cighidnia: € N/A N/A N/A
proceso de inscripcién.

séntarios el proceso de inscripcidn serd casi inmediato por an_/_,mmmmv&.
e

Burilpl Vergaka Sanchez Prof. Jesis o Cruzalta Elizalde
mf. ra Regylatoria Director cacién y Cultura

7
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iEl poder de servir?

I

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Desarrollo Agropecuario y Forestal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Prof. Ratl Flores Vera

Fecha de Elaboracion: 20/02/2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 12

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/02/2024

Nimero de tramites prioritarios para 2024: 2

Propuesta No. 5§

_

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cddigo Realizacién en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédula de | Nombre del Trdmite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiampo de ”ﬂﬂ”w”onﬁ” el thesnipe d eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y respana, oo citar de cuantos a cuantos {nimero) oel
servicios beneficio
Reduccion de tiempo de respuesta de 6
PA-05 P P N/A N/A N/A
meses a un estimado de 2 meses.

C. Gloria Sandoval Orteg -
Enlace de Mejora Regulatt
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MEXICO iEl poder de servir?

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Desarrollo Agropecuario y Forestal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Prof. Radl Flores Vera

Fecha de Elaboracion: 20/02/2024 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 23/02/2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 12 Numero de tramites prioritarios para 2024: 2 Propuesta No. 6

r PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo Realizacién en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédulade | Nombre del Trémite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuantoa
tramites Tlempo de Mﬂuﬂ“ﬁt&hﬁu Hﬁ:ﬁo . eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
v TESiuESTR, citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
beneficio

Reduccién de tiempo de respuesta de 6

meses a un estimado de 2 meses. N/A

PP-06

29
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iEl poder de servir?

Enlace de Mejora Regulatoria

Director de Desarrollo Agropecuario y Forestal

Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Desarrollo Econédmico y Turismo

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Alberto Sdnchez Garcla

Fecha de Elaboracién: 20/02/2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/02/2024

Nimero de tramites prioritarios para 2024: 1

Propuesta No. 7

_

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo Realizacién en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédulade | Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuantoa
tramites y/o Servicio Tiempo de Mﬁﬁmﬂ“ﬂﬂﬂﬂoﬂ Mco_-”“.:vo i eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y respuyesta, citar de cuantos a cuantos {nimero) oel
servicios beneficio
Reduccion de tiempo de respuesta de 7 C nacion de Licencias
LF-07 : POGETESH N/A N/A ondonacién de L
dias a 15 minutos. de Funcionamiento

Observaciones o comentarios: Solo las empresas de alto impacto pagan su Licencia de Funcionamiento.
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Ing. Alberto S \rm_.n_m
Enlace de atoria

z

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Instituto de la Juventud
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la cm.umzn_m:n.m" C. José Guadalupe Sanchez Ortiz
Fecha de Elaboracién: 20-02-2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23-02-2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Nimero de tramites prioritarios para 2024: 1 Propuesta No. 8

_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo Realizacidn en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédula de | Nombre del Trémite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta raducciin del timpo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto 2
y citar de cuantos a cuantos {numero) o el
servicios beneficio

Reduccién en tiempo de respuesta de 3
dias a 15 minutos y a su vez reduciendo N/A N/A N/A
las visitas a la dependencia.

CP-08

Observaciones o comentarios: la capacitaciones se agendan en el mayor tiempo posible.
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Lic. Emmanuel Valdez Gomez
ordinador General Municipal de Mejora Regulatoria

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Proteccién Civil

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Miguel Angel Posada Hernéndez

Fecha de Elaboracién: 20/02/2024

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/02/2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 25 Nimero de tradmites prioritarios para 2024: 2

Propuesta No. 9

_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo Realizacién en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédula de | Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de HW_“ MN”“M”WH” Mﬂ..”:..uo - eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y ¥ * citar de cuantos a cuantos {ntimero) oel
servicios beneficio
Reduccién en el tiempo de respuesta de
DA-09 e PETeRR N/A N/A N/A
3 diasaldias

Observaciones o comentarios: la respuesta para el permiso de derribo de drboles es casi inmediata.
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ESTADO DE

Lic. Fredy
Enlace de

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Proteccién Civil
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Miguel Angel Posada Hernandez
Fecha de Elaboracién: 20/02/2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 25

Nimero de tramites prioritarios para 2024: 2

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/02/2024

Propuesta No. 10

_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

castillo. SEDENA

Cédigo Realizacién en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédulade | Nombre del Trdmite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuantoa
tramites y/o Servicio Yiempode “ohu“mﬂ%annﬁﬂa“ Hnwo.:? o eliminacién de requisitos " la dependencia cuanto
v e S citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
Reduccién en el tiempo de respuesta de O —
VB-10 10 dias a 7 dias antes de la quema de | _ B N/A N/A
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Ohservaciones o comentarios: El interesado solo

antes para la quema de castillo.

Lic. Fred z
Enlace de

\Q

ﬁ.o,nmngoz T
iguel Angel indez
a rdinatior de Prot il
OLOYA DE oc.mn_.nnm
“COM| STATAL DE MEJORA REGULATORIA s
: ROK A ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024 .
DE PENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria de Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Abel Judrez Avilez

Fecha de Elaboracién: 20/02/2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23-02-2024

Ndmero de tramites prioritarios para 2024: 4

Propuesta No. 11

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizacién en linea

Cédigo
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédulade | Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tismpo de ”M”u aﬂcmm.." %w _.no.._.”ﬂno” H_m”moavo - eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y e e citar de cuantos a cuantos {ntimero) oel
servicios beneficio
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iEl poder de servir?

Reduccién en tiempo de respuesta de 1
dia a 15 minutos.

1 Copia de INE
a
Solo mostrar el INE
en Fisico.

N/A

N/A

Observaciones o comentarios: La reduccion de tiempo para el documento es casi inmedi

C. Lorena C3
Enlace d t,%.’?

77 ol L/ o

DE LAS DEPENDENCIAS M

BEL mﬂsao DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria de Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Abel Judrez Avilez

Fecha de Elaboracién: 20/02/2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/02/2024

Numero de tramites prioritarios para 2024: 4

Propuesta No. 12

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo Requisitos cuantos se Realizacidn en linea
dela Nombre del Tramite disminuyen cantidad Mencionar si se Disminuir el costo de cuanto a
Cédula de y/o Servicio Tiempo de ”W_u a_u,_mmq. nmu _.H.“Hoo” ”“_MM:E o eliminacién de requisitos disminuyen las visitas a cuanto
tramites i ! citar de cuantos a cuantos la dependencia

35




GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO
Y (niimero) o el
servicios beneficio
1 Copia de INE
Cl-12 Reduccion en tiempo de respuesta de 1 a
dia a 15 minutos. Solo mostrar el INE
en Fisico.

Observaciones o comentarios: este proceso también es casi inmediato para la entrega del d

C. Lorena nmqﬁw
Enlace ge )

COMISION ESTA EGULATORIA
PROGRAMA A JLATORIA 2024
DE LAS DEPENDEN STADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria de Ayuntamiento
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Abel Judrez Avilez

Fecha de Elaboracién: 20/02/2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/02/2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8 Nimero de tramites prioritarios para 2024: 4 Propuesta No. 13

[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo Nombre del Tramite Requisitos cuantos se Reafeacin o.__._.:ou Disminuir el costo de cuanto a
dela /o Serviclo Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de disminuyen cantidad Mencionar si se cuBiito
Cédula de v respuesta, citar de cuanto a cuanto disminuyen las visitas a
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tramites eliminacién de requisitos la dependencia
Y citar de cuantos a cuantos {nimero) oel
beneficio
1 Copia de INE
Reduccidn en tiempo de respuestade 1 a
cR3 dia a 15 minutos. Solo mostrar el INE N/A L
en Fisico.

_uxom_ggb AND: R/
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria de Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Abel Judrez Avilez

Fecha de Elaboracién: 20-02-204 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/02/2024
Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8 Nimero de tramites prioritarios para 2024: 4 Propuesta No. 14
— PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo Nombre del Trémite Requisitos cuantos se Realizacion en linea Disminuir el costo de cuanto a
dela y/o Servicio disminuyen cantidad Mencionar si se cuanto
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Cédula de Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos | disminuyen las visitas a
trimites respuesta, citar de cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos la dependencia
Y (nimero) oel
servicios beneficio
1 Copia de INE
. a
R .
oV-14 educcién m_.d tiempo .n_m respuestade 1 Solo mostiar &l INE N/A N/A
dia a 15 minutos. ariies

Foto tamafio infantil

Observaciones o comentarios: Se otorga en 15 minutos la constancia solo mostrar sus datos para el llenado adecuado.
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Servicios Publicos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Gerardo Sotelo Gardufio

Fecha de Elaboracién: 20/02/2024

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/02/2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4 Nidmero de tramites prioritarios para 2024: 2 Propuesta No. 15
j PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo Realizacién en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédulade | Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio dn:._nwﬂﬁ_”nhu B ..._n_.on.._._- o “_o“_”_»noa_uo " eliminacién de requisitos |a dependencia cuanto
y ’ citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
serviclos beneficlo
No se solicita algin
- N/A
RE-15 / documento
e r\(r( cOs .,S.Hrc
ammZmnE:mm o comentarios: No se solicita algin documento, con el reporte del ciu via 0
-t )
C. Sonia Garcia Hernandez C. Gera telo 3 Gome
v m Viejora Regulatoria

Coordinado F

L mmﬁ lico

Enlace n@ Regulatoria
77

Cererdy

..... Hm »\.ﬂlmm\ ».cShrbm
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Servicios Pdblicos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Gerardo Sotelo Gardufio

Fecha de Elaboracion: 20/02/2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23/02/2024

Namero de trdmites prioritarios para 2024: 2

Propuesta No. 16

N/A

\COS Y Mgy
,”c.. | ‘._I,Q_\.U

r R

= s

ﬁ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo Realizacién en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédula de | Nombre del Trdmite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de u“ﬂ»m”m%ﬂhnﬂ” u:&nu.” e eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
Y TEspUSELA, citar de cuantos a cuantos (niimero) o el
servicios beneficio
, No se solicita algtin
F-16 Fontaneria g

N/A

Observaciones o comentarios: No se solicita algiin documento, con el reporte :mwa vid telef a.w,
P : m
C. Sonia Garcia Hernandez C o' Sat
Enlace de Mejora Regulatoria Coord de Coordinador mmsma_z_
A
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iEl poder de servir?

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Gobernacion
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Prof. Arturo Roa Castafieda

Fecha de Elaboracién: 20/02/2024 Fecha de Aprobaci6n en el Comité Interno: 23/02/2024

Propuesta No. 17

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4 Numero de tramites prioritarios para 2024: 1

_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo Realizacién en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédulade | Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio ﬂuavwﬁ% H@tﬂwﬂmﬂﬂﬁ el tiempo da eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y IR citar de cuantos a cuantos {nimero) oel
servicios beneficio
Solo presentando su
contrato actualizado
OL-17 N/A ) d N/A N/A
y tipo de venta que
realiza.

Observaciones o comentarios: nos ayudara a tener un mejor control interno de los locatarios.
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ALMOLOYA DE ALQUISIRAS
AYUNTAMIENTD CONSTITUCIONAL
2022 2074
JUNTOS TRABAJANDO CON
AESPONSABILIDAD

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Gobernacién

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Prof. Arturo Roa Castafieda

Fecha de Elaboracidn: 20/02/2024 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 23/02/2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4 Nimero de tramites prioritarios para 2024: 1 Propuesta No. 18
r PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA
Cédigo Realizacién en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédula de | Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de H.”uumh_.aun . “ _.sun_"_o “ ”_u”.”oano o eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y respuesia, cu citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
servicios beneficio
No se cuenta con informacidon de
actualizacién de contratos.
AC-18 Se va a realizar la actualizacién de N/A N/A N/A
contratos de todos los locatarios que se
encuentran dentro del ayuntamiento.
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